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再確認

http://www.mlit.go.jp/kankocho/kankorikkoku/



2

訪日外国人3000万人プランと現実のギャップ

※NII殿観光・防災データ連携クラウド（実態調査）より

広域観光、地方自治体、観光協会計838サイトの多言語化対応数
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2本柱

情報流通

• API、データフォーマットの共有

•メタデータの共有

•翻訳辞書の共有化

ライフログ共有

•ログ共有のためのガイドライン作成

•分析事例の共有
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その他頂いた意見

• 行政と民間の役割分担の明確化
– 例)行政が情報を無料公開、民間がそれらを活用して販売

• ICT技術･サービス･製品の紹介
– HTML5、OpenSocial、OpenStreetMapの動向、活用例
– ソフトバイオメトリクスの活用例(顔認識付きデジタルサイネージなど)
– 翻訳アプリなどInbound/Outboundで活用できるスマホアプリの紹介

• 訪日外国人向けICTサービスの在り方の提言
– オフラインで機能するスマホアプリ、Webサイトの作成方法、ガイドライン
– WiFiスポットの利用方法
– 緊急時の情報提供
– 国籍別アクセス状況の比較

• 防災･減災と観光クラウド
– 緊急時に訪日外国人旅行者や留学生に必要なシステム、サービス、技術要素を
洗い出すべきではないか?
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議論したい主なテーマ ～観光クラウドラボの創設～

【提言】

• 観光データを産官学で共同利用可能
な機関の創設

【課題】

• 観光データの「公共財」化

• 観光データ活用の「透明性」確保
• 国際動向を踏まえた対応(Privacy 

By Designなど)

【メンバー】

• 法律専門家

• 学術機関(観光学部、情報学部など)

• 自治体の観光部、観光協会など

• 事業者

Real

World

情報プロセス
（情報の変化）

物理プロセス
（人･モノの変化）

Feedback

Integrated
Cyber

Space

Control

NII曽根原先生資料より「ICT情報循環社会」
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スケジュール

２０１２年度

3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

JCCイベント

観光クラウド
ＷＧイベント

技術SWG

●ＷＧ⑦

○第5回総会

●ＷＧ⑥●ＷＧ④

○第4回総会

●ＷＧ⑧

＜ーー ■ ICT観光シンポ② or 現地視察 ■ーー＞

※1：JCC第4回総会前に観光クラウドWGの提言を公開予定(公開先は、親会で議論)
※2：技術SWGの提言、調査内容、ログデータ、分析結果を出版等で公開予定

●提言案イ
ンプット

※1

●3/23
SWG①

5/11
SWG②

●7/13
SWG③

9/14
SWG④

●11/9
SWG⑤

2/9
SWG⑤

※2

メール審議予定期間

●xx/yy 会議開催予定日


